
MANUAL DE INSTALACION Y MANEJO DEL 

SISTEMA LLAMADO VIGILANTE. 
 

 El equipo consta de una tarjeta principal VIGIL. 

 

 Su terminal de entrada es aquel identificado con LINEA (ver figura) donde 

se hace llegar el par telefónico con línea CANTV (de la conserjería). Luego el 

conector conserje se conecta en el par de entrada del punto que le corresponde 

en la regleta tipo 66 del sistema IVT y la salida del punto de la conserje se lleva al 

teléfono de la misma, y a los vigilantes se les hace llegar un par telefónico hasta 

su respectiva garita ( con un teléfono), saliendo de los terminales VIG1, VIG2 y 

VIG3.   

 

 Es importante hacer notar que el vigilante no tiene salida CANTV, es decir, 

no puede realizar llamadas, solo recibir. 

 

El sistema de llamado vigilante se comporta como una secretaria virtual que 

contesta la llamada una vez que se detecta el repique. Luego se genera un tono 

que indica al abonado A (la persona que realiza la llamada) que se espera por una 

entrada para el direccionamiento del vigilante y/o conserjería.  

 

La entrada debe generarse antes del tercer tono, en caso contrario se 

asume que la llamada es para la conserjería direccionando la llamada a la misma. 

 

 El procedimiento a seguir para utilizar el sistema de llamado al vigilante es 

el siguiente: 

 

� El usuario (apartamento) debe marcar el número telefónico de la 

conserjería ó el número correspondiente a la línea donde se conectó el 

equipo. 



 

� Luego debe direccionar al vigilante presionando las teclas: 1(VIG-1),  2 

(VIG-2) ó 3(VIG-3).  Si el direccionamiento es equivocado se borra la 

entrada realizada presionando la tecla #.  

 

� Si el usuario desea llamar a la conserje y no desea esperar los dos tonos 

de repique puede direccionar a está directamente presionando la tecla *. 

 

 



 


